
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คำนำ 

  รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 62 บัญญัติให"รัฐต"องรักษาวินัยการเงินการ
คลังอย�างเคร�งครัดเพื่อให"ฐานะทางการเงินการคลัง ของรัฐมีเสถียรภาพและมั่นคงอย�างยั่งยืนตามกฎหมายว�า
ด"วยวินัยการเงินการคลังของรัฐ และจัดระบบภาษี ให"เกิดความเป3นธรรมแก�สังคม กฎหมายว�าด"วยวินัยการเงิน
การคลังของรัฐอย�างน"อยต"องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับกรอบการดําเนินการทางการคลังและงบประมาณของรัฐ 
การกําหนดวินัยทางการคลังด"านรายได"และรายจ�ายทั้งเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ การบริหาร
ทรัพย6สินของรัฐและเงินคงคลัง และการบริหารหนี้สาธารณะ ดังนั้น จึงได"กำหนดพระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มีผลบังคับใช"เม่ือวันท่ี 20 เมษายน 2561 โดย มาตรา 79 บัญญัติ ให"หน�วยงาน
ของรัฐจัดให"มีการตรวจสอบภายใน ควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดย ให"ถือปฏิบัติตาม 
มาตรฐานและหลักเกณฑ6ที่กระทรวงการคลังกำหนด โดยกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังได"ออกหนังสือ
กระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว 23 เรื ่องหลักเกณฑ6กระทรวงว�าด"วยมาตราฐานแหละหลักเกณฑ6
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน�วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 เพื่อให"หน�วยงานของรัฐจัดให"มีการ
บริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให"การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค6ตามยุทธศาสตร6ท่ีหน�วยงานของรัฐกำหนด 

องค6การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี จึงได"จัดทำคู�มือการบริหารจัดการความ
เสี ่ยงเพื ่อเป3นกรอบแนวทางในการปฏิบัติ ตามมาตรฐานสากล COSO Enterprise Risk Management 
2017 : The committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission โดยปรับให"
เหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหารราชการแผ�นดินอันจะทำให"การดำเนินงานการบริหารงานของ
หน�วยงานของรัฐบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค6 เป̀าหมาย และมีการกำกับดูแลท่ีดี 
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   กฏหมาย / ระเบียบ 
   1. รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 
   2. พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
   3. หนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว23 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2562 เรื่อง หลักเกณฑ�      
กระทรวงการคลังว�าด;วยมาตรฐานและหลักเกณฑ�ปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงสำหรับหน�วยงาน พ.ศ. 2562  
   หลักเกณฑ�กระทรวงการคลังว�าด;วยมาตรฐานและหลักเกณฑ�ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
สำหรับ หน�วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 เรื่อง มาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน�วยงานรัฐ (Risk 
Management Standard for Government Agency) ประกาศใช;เม่ือวันท่ี 19 มีนาคม 2562 
หน�วยงานของรัฐ : องค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน เปTนหน�วยงานของรัฐ ตามข;อ (6) องค�กรปกครองส�วน
ท�องถ่ิน ผู�กำกับดูแล : อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 

หัวหน�าหน�วยงานของรัฐ : นายกองค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน 

ฝ#ายบริหาร : ผู;บริหารทุกระดับขององค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน 

ผู�ตรวจสอบภายใน : นักวิชาการตรวจสอบภายใน หน�วยตรวจสอบภายใน องค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน 

ความเสี่ยง : หมายถึง โอกาส/เหตุการณ�ที่มีความไม�แน�นอน หรือสิ่งที่ทำให;แผนงาน หรือการดำเนินงานอยู�  
ณ ปZจจุบัน ไม�บรรลุวัตถุประสงค�/ เป[าหมายที่กำหนดไว; โดยก�อให;เกิดผลกระทบหรือความเสียหายต�อองค�กร
ในท่ีสุด ท้ังผลกระทบท่ี เปTนตัวเงิน หรือ ผลกระทบท่ีมีต�อภาพลักษณ�และชื่อเสียงขององค�กร 

การบริหารจัดการความเส่ียง : กระบวนการท่ีปฎิบัติโดยคณะกรรมการผู;บริหาร และบุคลากรทุกคนในองค�กร 
เพื่อช�วยในการกำหนดกลยุทธ�และการดำเนินงานซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงได;รับการออกแบบไว;ให;
สามารถบ�งชี้เหตุการณ�ที่อาจเกิดขึ้นเพื่อให;ได;รับความมั่นใจอย�างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค�ท่ี
องค�กรกำหนดไว; 

   ประโยชน-ของการบริหารจัดการความเส่ียง 
   1. เปTนการสร;างฐานข;อมูลความเสี่ยงที่มีประโยชน�ต�อการบริหารและการดำเนินงานองค�การบริหาร
ส�วนตำบลธรรมเสน การบริหารความเสี่ยงจะเปTนแหล�งข;อมูลสำหรับผู;บริหารในการตัดสินใจด;านต�าง ๆ 
เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเปTนการดำเนินการท่ีตั้งอยู�บนสมมุติฐานในการตอบสนองต�อวัตถุประสงค� หรือ
ป[าหมายและภารกิจหลักขององค�กร 
   2. ช�วยสะท;อนให;เห็นภาพรวมของความเสี่ยงได;ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยงจะทำให;บุคลากร
ภายในองค�กรมีความเข;าใจถึงวัตถุประสงค�หรือเป[าหมายและภารกิจหลักขององค�กร และตระหนักถึงความ
เสี่ยงทั้งหมดที่อาจส�งผลกระทบในเชิงลบ ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีสาเหตุทั้งจากปZจจัยภายในและปZจจัย
ภายนอก 
  3. เปTนเครื่องมือสำคัญในการบริหารงานที่ช�วยให;ผู;บริหารสามารถมั่นใจได;ว�าความเสี่ยงได;รับการ
จัดการอย�างถูกต;อง เหมาะสม และทันเวลา รวมทั้งเปTนเครื่องมือที่สำคัญในการตัดสินใจในด;านต�างๆ เช�น   
การกำหนดกลยุทธ� การจัดสรรงบประมาณ การวางแผนการเงินและการดำเนินงานตามแผน ฯลฯ ให;เปTนไป
ตามวัตถุประสงค�หรือเป[าหมาย 
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   4. ช�วยให;การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเปTนไปอย�างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต�ละหน�วยงาน ส�วนราชการ งาน โครงการ กิจกรรม และการเลือกใช;
มาตรการในการ บริหารความเสี่ยงอย�าง เหมาะสม โดยคำนึงถึงต;นทุนและผลประโยชน�ที่จะได;รับ ลดความ
สูญเสียจากการทำงานไม�มีคุณภาพ 7 ประการ ที่ซ�อนอยู�ในกระบวนการทำงาน ที่ไม�ทำให;เกิดประโยชน�ต�อ
องค�กรแต�ยังใช;ต;นทุนอยู�ตลอดเวลา 

แนวคิดการลดความสูญเสีย จากการทำงานไม�มีคุณภาพ 7 ประการ ของ LEAN มีดังนี้ 

 
ภาพท่ี 1 แนวคิดการลดความสญูเสีย จากการทำงานไม�มคุีณภาพ 7 ประการ ของ LEAN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การทำงานมากเกินไป (Over Producing) 5. การจัดเก็บพัสดุคงคลัง (Inventory) 
2. การรอคอย (Waiting / Delay) 6. การเคลื่อนไหวท่ีไม�จำเปTน (Motion) 
3. การใช;บุคลากรท่ีไม�เหมาะสม (Not using staff 
talents) 

7. การทำงานท่ีขาดประสิทธิผล (Excessive 
processing) 

4. การเคลื่อนย;ายงาน (Transportation)  
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ความแตกต�างระหว�างการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

COSO 2013 : Internal Control 
(Known (รู;) + Internal Factor (ปZจจัยภายใน))  
กระบวนการควบคุมภายใน 
5 องค�ประกอบ 17 หลักการ ระบบควบคุมภายใน
ท่ีดี ภาระงานประจำวัน กระบวนงานประจำ คุ;นเคย 
ทำซ้ำ 

COSO ERM 2004 : Enterprise Risk Management 
(Unknown (ไม�รู;) + External Factor (ปZจจัยายนอก)) 
การบริหารจัดการความเส่ียง 
4 วัตถุประสงค� 8 องค�ประกอบ 20 หลักการ ระบบการ
บริหารความเสี่ยง ระดับยุทธ�ศาสตร� แผนงาน โครงการ 
กระบวนงานโครงการ เฝ[าระวัง สอดส�อง 

  
 

ภาพท่ี 2 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกต�างระหว�างการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

  คำจำกัดความและความหมายท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารความเสี่ยง 
  ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ� หรือการกระทำใด ๆ ที่มีความไม�แน�นอน ซึ่งหากเกิดขึ้นจะมี
ผลกระทบ ในเชิงลบต�อวัตถุประสงค�หรือเป[าหมายขององค�กร หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความสำเร็จต�อการ
บรรลุเป[าหมาย และวัตถุประสงค�ของแผนงาน/โครงการที่จะก;าวสู�พันธกิจ และวิสัยทัศน� ที่กำหนดไว;  หรือ 
ความเปTนไปได;ของเหตุการณ�ท่ีอาจเกิดข้ึนและเปTนอุปสรรคต�อการบรรลุวัตถุประสงค�ของหน�วยงาน 
  ปSจจัยเส่ียง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุของความเสี่ยงซ่ึงจะทำให;ไม�บรรลุวัตถุประสงค�ท่ีกำหนด
ไว;โดยต;องระบุได;ด;วยว�าเหตุการณ�นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใดและจะเกิดขึ้นได;อย�างไรและทำไม ทั้งนี้สาเหตุของ
ความเสี่ยงที่ระบุควรเปTนสาเหตุที่แท;จริง เพื่อจะได;วิเคราะห�และกำหนดมาตรการความเสี่ยงในภายหลังได;
อย�างถูกต;อง 
  การประเมินความเสี ่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี ่ยงและการ
วิเคราะห� ความเสี่ยงเพื่อจัดลำดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสหรือความถี่ที ่จะเกิดเหตุการณ� 
(Likelihood) และผลกระทบต�อการบรรลุเป[าหมายขององค�กร (Impact) 
  ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได;จากประเมินโอกาส
และผลกระทบของแต�ละปZจจัยเสี่ยงแบ�งเปTน 5 ระดับ คือ ความเสี่ยงสูงมาก ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปาน
กลาง ความเสี่ยงต่ำ และความเสี่ยงต่ำมาก 
  โอกาส (Opportunity) หมายถึง เหตุการณ�ท่ีมีความไม�แน�นอน ซ่ึงหากเกิดข้ึนจะมีผลกระทบในเชิง
บวกต�อวัตถุประสงค�หรือเป[าหมายขององค�กร ซึ่งผู;บริหารและผู;ที่เกี่ยวข;องควรจะได;ทบทวนถึงกลยุทธ� และ
แผนงานท่ีเหมาะสมใหม�เพ่ือสร;างคุณค�าเพ่ิมให;กับองค�กรนอกเหนือจากแผนงานและโครงการท่ีได;กำหนดไว;แล;ว 



  
 คู�มือปฏิบัติงานการบริหารจัดการความเสีย่ง องค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน 

6 

   การบร ิหารความเส ี ่ ยงโดยองค -รวม (Enterprise Risk Management : EMR) หมายถึง 
กระบวนการท่ีเกิดจากคณะกรรมการขององค�กรผู;บริหารหารและบุคลากรอ่ืนๆ เปTนกระบวนการท่ีจะถูกนํามา
ประยุกต�ใช ;ในการกำหนดกลยุทธขององค�กรได;ร ับการออกแบบมาเพื ่อให;สามารถระบุเหตุการณ�ท่ี              
อาจจะเกิดขึ้นส�งผลกระทบต�อองค�กรและเพื่อการจัดการความเสี่ยงให;อยู�ภายในระดับความเสี่ยงที่องค�กร
ยอมรับได; (Risk Appetite) ซ่ึงจะทำให;เกิดความเชื่อม่ันอย�างสมเหตุสมผลเก่ียวกับการบรรลุวัตถุประสงค�ของ
องค�กร 
   1. มาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  หนังส ือกระทรวงการคลัง ด�วนมาก ที ่  กค 0409.4/ว23 ลงวันที ่  19 มีนาคม 2562 เร ื ่อง 
หลักเกณฑ�กระทรวงการคลังว�าด;วยมาตรฐานและหลักเกณฑ�ปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงสำหรับหน�วยงาน 
พ.ศ. 2562    
   1. หน�วยงานของรัฐต;องจัดให;มีการบริหารจัดการความเสี่ยง* 
 2. ต;องจัดใหัมีสภาพแวดล;อมที่เหมาะสมต�อการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค� อย�างน;อย
ประกอบด;วย 
   2.1 การมอบหมายผู;รับผิดชอบเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2.2 การกำหนดวัฒนธรรมของหน�วยงานของรัฐท่ีส�งเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
    2.3 การบริหารทรัพยกรบุคคล 
 3. ต;องมีการกำหนดวัตถุประสงค�เพื่อใช;ในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม รวมถึงมีการ
สื่อสารการบริหารจัดการความเสี่ยงของวัตถุประสงค�ด;านต�างๆ ต�อบุคคลากรท่ีเก่ียวข;อง 
 4. ต;องดำเนินการในทุกระดับของหน�วยงานของรัฐ อย�างน;อยประกอบด;วย การระบุความเสี่ยง    
การประเมินความเสี่ยง และการตอบสนองความเสี่ยง 
 5. ต;องมีการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงอย�างน;อยป|ละครั้งและต;องมีการสื่อสารแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงกับทุกฝ}ายท่ีเก่ียวข;อง* 
   6. ต;องมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอย�างสม่ำเสมอ 
 7. ต;องมีการรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน�วยงานต�อผู;ท่ีเก่ียวข;อง 
 8. สามารถนำเครื่องมือการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมมาประยุกค�ใช;กับหน�วยงานเพื่อให;การ
บริหารจัดการความเสี่ยงของหน�วยงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

หลักเกณฑ-การบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน�วยงานของรัฐ 

คำนิยาม หลักเกณฑ- 
 หน�วยงานของรัฐ 
 หัวหน;าหน�วยงานรัฐ 
 ฝ}ายบรหิาร 
 ผู;รับผิดชอบ 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ความเสีย่ง 

หลักเกณฑ�  
ประกอบด;วย 13 ข;อ 
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2. หลักเกณฑ-ปฏิบตัิการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน�วยงานของรัฐ 
   1. จัดให;มีการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใช;มาตรฐานกระทรวงการคลัง ถือปฏิบัติตามคู�มือหรือ
แนวทางปฏิบัติท่ีกระทรวงการคลังกําหนดและสามารถนําคู�มือหรือแนวทางอ่ืนมาประยุกต�ใช;กับหน�วยงานได;  
  2. จัดให;มีผู;รับผิดชอบ ซึ่งต;องประกอบด;วยฝ}ายบริหาร และบุคลากรท่ีมีความรู;ความเข;าใจเกี่ยวกับ
การจัดทํายุทธศาสตร�และการบริหารจัดการความเสี่ยง ท้ังนี้ไม�ควรเปTนผู;ตรวจสอบภายใน*  
  3. ผูู;รับผิดชอบมีหน;าท่ี ดังนี้ 
   3.1 จัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
    3.2 ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
    3.3 จัดทํารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
    3.4 พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 4. จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือให;บรรลุวัตถุประสงค� 
   5. กํากับดูแลฝ}ายบริหาร ผู;รับผิดชอบ และบุคลากรที่เกี่ยวข;องให;มีการบริหารจัดการความเสี่ยงให;
เปTนไปตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีกําหนดไว;  
   6. ติดตามประเมินผลอย�างต�อเนื่องในระหว�างการปฏิบัติงานหรือติดตามประเมินผลเปTนรายครั้งหรือ
ใช;ท้ังสองวิธีร�วมกัน กรณีพบข;อบกพร�องท่ีมีสาระสําคัญให;รายงานทันที  
   7. จัดทํารายงานเสนอหัวหน;าหน�วยงานของรัฐเพ่ือพิจารณาอย�างน;อยป|ละ ๑ ครั้ง 
   8. สามารถกําหนดนโยบาย วิธีการ และระยะเวลาการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
   9. กรมบัญชีกลางขอให;หน�วยงานของรัฐจัดส�งรายงานและรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
หรือ ข;อมูลอื ่น ๆ เพิ ่มเติมเกี ่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการความเสี ่ยง ให;หน�วยงานของรัฐดังกล�าว
ดําเนินการ ตามรูปแบบตามรปแบบ วิธีการวธีการ และระยะเวลาท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด กรณีไม�สามารถ
ปฏิบัติได;ให;ขอทำความตกลงกับกระทรวงการคลัง 
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ภาพท่ี 3 มาตรฐานและหลักเกณฑ�การบริหารจัดการความเสีย่งสำหรับหน�วยงานของรัฐ 

ประเภทความเสี่ยง 
1. ความเสี่ยงทางด�านกลยุทธ-(Strategic Risk:  S) คือ เปTนการประเมินความเสี่ยงด;านการบริหารงาน         
การวางแผน นโยบายของผู;บริหาร ดังนั้นหากการดำเนินงานไม�เปTนไปตามแผน หรือสถานการณ�ระหว�างการ
ปฏิบัติงานไม�เปTนไปดังท่ีคาดหวังเพ่ือให;กิจกรรม หรืองานท่ีทำอยู�ไม�บรรลุวัตถุประสงค� หรือ ล�าช;าไม�ทันการณ�
ไม�เหมาะสม แสดงว�ากลยุทธ�นั้น ใช�ไม�ได;หรือมีความเสี่ยง โดยแหล�งที่มาของความเสี่ยงด;านกลยุทธ� สามารถ
จำแนกได; 2 ประเภท คือ 
 1.1 ปZจจ ัยความเสี ่ยงภายนอก (External Factor) ได ;แก � การเปล ี ่ยนแปลงนโยบายภาครัฐ                  
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
 1.2 ปZจจัยความเสี่ยงภายใน (Internal Factor)  ได;แก� ปZจจัยภายในที่องค�กรสามารถควบคุมได; แต�
สามารถส�งผลกระทบหรือเปTนอุปสรรคต�อการดำเนินการตามแผนกลยุทธ�เพื ่อให;บรรลุเป[าหมาย ได;แก� 
โครงสร;างองค�กร กระบวนการ และวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข;อมูล และเทคโนโลยี และเครื่องมือ 
ต�างๆ สำหรับการดำเนินงาน 
2. ความเสี่ยงทางด�านการปฏิบัติงาน(Operation Risk:  O) หรือความเสี่ยงด;านการดำเนินงาน คือความ
เสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากขาดการควบคุมท่ีดี การประมาทเลินเล�อของผู;ปฏิบัติงาน ขาดความ
รับผิดชอบต�องานที่ได;รับมอบหมาย ขาดความขยันหมั่นเพียรและความมุ�งมั่นในการปฏิบัติราชการ เกิดความ
ผิดพลาดหรือบกพร�องในการทำงาน เปTนการประเมินความเสี่ยงด;าน ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน ทักษะ ความรู; ความชำนาญ การเกิดอุบัติเหตุระหว�างปฏิบัติงาน เทคโนโลยีที่ล;าสมัยต�าง ๆ ที่ทำให;
เกิดความเสี่ยงได; 
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3. ความเส่ียงทางด�านการเงิน(Financial Risk:  F) คือความเสี่ยงท่ีเกิดจากการท่ีการเบิกจ�ายงบประมาณไม�
เปTนไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได;รับไม�สอดคล;องกับสถานการณ�ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลง
ไปทำให;การจัดสรรไม�พอเพียง 
4. ความเส่ียงทางด�านกฎหมาย(Compliance Risk: C) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการไม�สามารถปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี ่ยวข;องได; หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่มีอยู�ไม�เหมาะสม หรือเปTน
อุปสรรคต�อการปฏิบัติงาน เปTนการประเมินความเสี่ยงด;านการปฏิบัติงานไม�เปTนไปตามกฎหมาย ระเบียบ และ
หนังสือสั่งการท่ีกำหนด ขาดความรู;ความเข;าใจในกฎหมาย ระเบียบ และ หนังสือสั่งการต�าง ๆ หรือการปฏิบัติ
ไม�ครบถ;วนในสาระสำคัญ 
5. ด�านการบริหารความรู�(Knowledge Management Risk: K) หมายถึง ความเสี่ยงด;านการบริหาร และ
พัฒนาความรู; หรือศักยภาพในการทำงานของผู;ปฏิบัติงาน เช�น ขาดการศึกษาค;นคว;า หรือขาดการพัฒนาองค�
ความรู; การติดตามศึกษากฎหมาย ระเบียบ ข;อบังคับ กฎกระทรวง หรือหนังสือสั่งการ หรือเทคโนโลยีใหม�ๆ ท่ี
เกี่ยวข;องกับการปฏิบัติงาน ผ�านช�องทางที่สามารถทำได; เช�น สื่ออิเล็กทรอนิกซ� ต�างๆ  ขาดการเข;ารับการ
ฝ~กอบรมเพ่ือพัฒนาความรู;ท่ีเก่ียวข;องกับการปฏิบัติงานอย�างสม่ำเสมอ  เปTนต;น 

 
ภาพท่ี 4 แนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยง 

   ความเสี่ยงที่มีอยู�ดั้งเดิม/ก�อนการควบคุม คือ ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการดําเนินกิจกรรมต�างๆ 
ขององค�กร โดยท่ียังไม�ได;ดําเนินการใดๆ เพ่ือลดผลกระทบหรือโอกาสเกิดของความเสี่ยงนั้น 
    ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู�ก�อนการจัดการ/หลังการควบคุม คือ ความเสี่ยงคงเหลือหลังจากพิจารณาถึง
การควบคุมต�างๆ ที่มีใน ปZจจุบัน การประเมินระดับความเสี่ยงหลังการควบคุม ทําให;สามารถพิจารณาได;ว�า 
การควบคุมที่มีอยู�ในปZจจุบันมีความเพียงพอหรือไม� หรือมีการควบคุมเกินความจําเปTนทำให;ต;นทุนสูงเกินไป 
หากระดับความเสี่ยงหลังการควบคุมอยู�ในระดับที่สูงเกินกว�าระดับท่ีองค�กรยอมรับได;จะต;องกําหนดแผน
จัดการความเสี่ยงและดําเนินการตามแผนดังกล�าว 
  ** พิจารณาความคุ;มค�าระหว�างต;นทุน/ค�าใช;จ�าย กับประโยชน�ท่ีได;รับ 
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   แนวทางการบริหารความเสี่ยงขององค-การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน 
   องค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน ได;ดำเนินการตามกรอบแนวคิดในการบริหารความเสี่ยงตาม 
มาตรฐานของ COSO ERM 2004  ซึ่งเปTนกระบวนการที่ระบุและวิเคราะห�ความเสี่ยงในมุมมองของภาพท่ี
เปTนองค�รวมแบบบูรณาการทั่วทั้งองค�กร ดังนั้น การมีกรอบการบริหารความเสี่ยงจะช�วยให;ทุกหน�วยงานใน
องค�กรมีวิธีการในการระบุ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน โดยการแจกแจงปZญหาและความ
เสี่ยงออกเปTนองค�ประกอบย�อย รวมถึงมีการกำหนดบทบาทและหน;าที่ความรับผิดชอบด;านการบริหารความ
เสี่ยงท่ีชัดเจนอันจะส�งผลให;การบริหารความเสี่ยงเกิดประสิทธิผล 
   หลักของการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ตามมาตรฐานของ COSO (The 
Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) ซ่ึงกำหนดกรอบการจัดการ
ความเส ี ่ยงในแนวทาง COSO : ERM (Enterprise Risk Management) โดยประกอบด;วยความเสี่ ยง            
4 ประเภท มีหลักการสำคัญ 8 องค�ประกอบ และมี 4 หน�วยงานระดับต�างๆ ท่ีสัมพันธ�กันเพ่ือให;เกิดการบรรลุ 
วัตถุประสงค�ของการบริหารความเสี่ยง 
  องค-ประกอบขององค-ประกอบของ COSO ERM 2004 
  1. สภาพแวดล;อมภายใน (Internal Environment) 
  2. กําหนดวัตถุประสงค�กำหนดวัตถุประสงค� (Objective Setting) 
  3. ระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
  4. การประเมินความเสียง (Risk Assessment) 
  5.การตอบสนองความเสี่ยง Risk Response 
  6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
  7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
  8. การติดตาม Monitoring 
  1. สภาพแวดล�อมภายใน Internal Environment 
กําหนดสภาพแวดล;อมภายในองค�กรให;สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค�กร เช�น การกําหนดระดับ
ความเสี่ยงท่ียอมรับได; วัฒนธรรมองค�กร การเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร โครงสร;างองค�กร เปTนต;น  
   1.1 คณะกรรมการและผู;บริหารควรกําหนดระดับความเสี่ยงที่องค�กรยอมรับได; (Risk Appetite) 
และช�วงเบ่ียงเบนของระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได; (Risk Tolerance) 
  1.2 คณะกรรมการและผู;บริหารควรมีหน;าที่กํากับดูแลการบริหารความเสี่ยงองค�กร ให;อยู�ภายใต; 
ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได; 
    ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได� (Risk Appetite) หมายถึง ระดับของความเสี่ยงท่ีกำหนดข้ึน
ในภาพรวม ซ่ึงองค�กรสามารถยอมรับได;ในการมุ�งไปสู�พันธกิจ (หรือวิสัยทัศน�) ขององค�กรนั้นสามารถระบุได;ใน
ลักษณะเชิงปริมาณ หรือ เชิงคุณภาพการระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได;อยู�บนพื้นฐานของสถานการณ�ปZจจุบัน 
และต;องมีการทบทวนอย�างต�อเนื่องโดยพิจารณจากปZจจัยภายใน-นอก เช�น ระดับการหลีกเลี่ยงหรือความกลัว
ความเสี่ยง ความต;องการของผู;มีส�วนได;เสีย ศักยภาพองค�กร เศรษฐกิจ สังคม  
 
 
    ข้ันตอนการกำหนดระดับความท่ียอมรับได�  
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    1. วิเคราะห�ความคาดหวังของผู;มีส�วนได;ส�วนเสียทั้งจากภายในและภายนอกองค�กรเกี่ยวกับ
ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได; 
    2. วิเคราะห�เชื่อมโยงกับกลยุทธ�และวัตถุประสงค�การดําเนินงานขององค�กร และข;อมูลความ
เสี่ยงขององค�กรในแต�ละด;าน  
    3. กําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได;ขององค�กร โดยพิจารณาจากผลท่ีได;จากข้ันตอนท่ี 1 – 2 
ช�วงเบ่ียงเบนของระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได; (Risk Tolerance) หมายถึง ระดับความเบ่ียงเบน ท่ียอมรับได;ท่ี
สัมพันธ�กับการบรรลุวัตถุประสงค�� หรือระดับการเบ่ียงเบนความเสี่ยงท่ียอมรับได;จากตัววัดผลการดําเนินงานท่ี
เก่ียวข;องกับการบรรลุวัตถุประสงค�ขององค�กร โดยสามารถวัดได;และสอดคล;องกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได;  
    ตัวอย�าง ช�วงเบ่ียงเบนของระดับความเส่ียงทียอมรับได�� 
   องค�กรแห�งหนึ่งมีเป[าหมายในการให;บริการที่ลูกค;าพึงพอใจ ซึ่งในการพิจารณาช�วงเบี่ยงเบน
ของระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได;นั้น ผู;บริหารได;ระบุว�า  
     ค�าเป[าหมายของระดับความพึงพอใจของลูกค;า เท�ากับร;อยละ 85 มาเปTนเวลานาน
หลายป| ซ่ึงองค�กรก็สามารถดําเนินงานได;ตามค�าเป[าหมายนี้มาโดยตลอด 
    ค�าเฉลี่ยของอุตสาหกรรมเท�ากับร;อยละ 80 และมีแนวโน;มคงท่ี 
     หากความพึงพอใจของลูกค;าลดลงเปTนการชั ่วคราว และยังคงอยู �ในระดับที ่สูงกว�า
ค�าเฉลี่ยของอุตสาหกรรมพบว�ามีผลกระทบน;อยมากต�อการตัดสินใจใช;บริการของลูกค;า  
     หากจะทําให;ความพึงพอใจของลกค;าเพ่ิมข้ึนสูงกว�าร;อยละะ 87 ต;องใช;ทรัพยากร
เพ่ิมข้ึนอย�างมากและไม�คุ;มกับผลท่ีได;รับ 
     องค�กรกาลังถูกจับตามองจากสาธารณชนและมีการวิพากษ�วิจารณ�ถึงการที่องค�กรไม�
สามารถลดต;นทุนได;  
    จากข;อมูลดังกล�าวจึงกำหนดว�าควรคงค�าเป[าหมายของระดับความพึงพอใจของลูกค;าท่ีร;อย
ร;อยละ 85 และมีช�วงความเบ่ียงเบนของความเสี่ยงท่ียอมรับได;อยู�ระหว�างร;อยละ 82-86 
    องค-กรควรจัดให�มีนโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ที่เปTน
ลายลักษณ�อักษร โดยให;แสดงถึงความมุ�งมั ่นในการให;ความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยง กระบวนการ
ปฏิบัติในองค�กร และบทบาทหน;าที่ ความรับผิดชอบในด;านการบริหารความเสี่ยง จัดให;มีโครงสร;างองค�กรท่ี
สนับสนุนให;เกิดการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ มีการกําหนดสายการรายงาน การมอบอํานาจและ
ความรับผิดชอบ สามารถแก;ไขปZญหาต�างๆ ได;อย�าง เหมาะสม รวมท้ังให;มีการกําหนดเจ;าของความเสี่ยง (Risk 
Owner) ที่จะต;องดำเนินการรับผิดชอบในการจัดการบริหาร ความเสี่ยงนั้นๆ นอกจากนี้ ควรมีการกําหนด
ผู;รับผิดชอบหลักในการพัฒนา วางระบบ และติดตามการบริหารความเสี่ยง ขององค�กร 
    ในการจัดทํานโยบายการบริหารความเส่ียงควรมีหัวข�อ 
     1. วัตถุประสงค�ของนโยบาย  
     2. คําจํากัดความของความเสี่ยง 
     3. บทบาทและความรับผิดชอบ  
     4. การทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
     5. การติดตามและการรายงานผล 
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ตัวอย�างนโยบายการบริหารความเสี่ยง 

 
   1. ในกรณีท่ีผู;บริหารพบว�านโยบายการบริหารความเสี่ยงไม�เหมาะสมกับสภาพการดําเนินงานต;อง
นำเสนอต�อคณะกรรมการ (หรือหัวหน;าหน�วยงานของรัฐ) ผ�านคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อขออนุมัติ
ในการปรับปรุง นโยบายการบริหารความเสี่ยง  
  2. คณะกรรมการบริหารความเสียงจะทบทวนนโยบายการบริหารความเสียงทุกป| และนําเสนอต�อ
คณะกรรมการ (หรือหัวหน;าหน�วยงานของรัฐ) เพื่อให;มั่นใจว�านโยบายดังกล�าวยังเหมาะสมกับสภาพแวดล;อม
การดําเนินงานขององค�กร  
   ท้ังนี้ นโยบายนี้มีผลบังคับใช;กับกรรมการ ผู;บริหาร และบุคลากรทุกคน นับแต�นี้เปTนต;นไป  
   อนุมัติโดย 
     …………………………………………………………………………. 
     (..................................................................................) 
           ประธานกรรมการ (หัวหน;าหน�วยงานของรัฐ) 
      วันท่ี .................................................. 
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คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
ภาพท่ี 5 แสดงถึงกฎหมาย ท่ีมาของคณะกรรมกาบรหิารจัดการความเสี่ยง และคุณสมบัติของคณะกรรมการฯ 

   1. คณะกรรมการ 
   เห็นชอบนโยบายและควบคุมดูแลการบริหารความเสี่�ยง และการควบคุมภายในขององค�กรให;เพียงพอ
เหมาะสม 
  2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
  1. กํากับดูแลให;มีระบบการตรวจสอบท่ีเหมาะสม เพียงพอ 
  2. กํากับดูแลให;มีระบบข;อมูล ระบบบัญชี และรายงานทางการเงิน รายงานทางการบริหารที่ถูกต;อง 
เพียงพอ และเชื่อถือได;  
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   3. กํากับดูแลให;มีการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข;อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายทีคณะกรรมการ
กําหนดกํากับดูแลให;มีการดําเนินงานเปTนไปอย�างมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และประหยัด 
   3. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (Risk Management Committee : RMC) มีหน;าท่ีดังนี้ 
  1. พิจารณา อนุมัติ นโยบายการบริหารความเสี่ยง และคู�มือการบริหารความเสี่ยง  
   2. พิจารณาอนุมัติความเสี่ยงระดับองค�กร แผนบริหารความเสี่ยง และเกณฑ�ประเมินความเสี่ยง  
   3. ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงระดับองค�กรอย�างสม่ำเสมอ ส�งเสริมสนับสนุนให;คําแนะนําในการ
ทบทวนปรับปรุงมาตรการต�างๆ ที่กําหนดในแผนบริหารความเสี่ยง และแก;ไขปZญหาที่เกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยง  
   4. รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ต�อคณะกรรมการ และคณะกรรมการตรวจสอบ 

  4. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง (Risk Management Specialist : RMS) มีหน;าท่ีดังนี้ 
   1. กํากับดูแลการดําเนินการตามแผนงานเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง  
   2. จัดทํานโยบายการบริหารความเสี่ยง คู�มือการบริหารความเสี่ยง ความเสี่ยงระดับองค�กร แผน
บริหารความเสี่ยงเกณฑ�ประเมินความเสี่ยง  
   3. ติดตามประเมินผลการดําเนินงานเรื่องการบริหารความเสี่ยงให;เปTนไปตามเป[าหมาย  
   4. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง    
   5. ส�งเสริมให;การบริหารความเสี่ยงเปTนของการปฏิบัติงานปกติและเปTนวัฒนธรรม  
   6. เสนอแนะแนวทางปรับปรุงแก;ไขปZญหาอุปสรรค จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในภาพรวมองค�กร 

   ผู�อำนวยการสำนัก /กอง/ศูนย-  มีหน;าท่ีดังนี้ 
   1. ระบุ ประเมินความเสี่ยง รวมทั้งจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตามแนวทางและนโยบายที่ผู;บริหาร
ระดับสูง  
   2. ประเมิน ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
   3. สนับสนุน ส�งเสริมการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง ของบุคลากรในหน�วยงาน ให;มี
ประสิทธิภาพ 

   หัวหน�าส�วนงาน/ผู�ปฏิบัติงาน มีหน;าท่ีดังนี้ 
   1. ระบุ ประเมินความเสี่ยง กําหนดมาตรการ/แผนงานในแผนบริหารความเสี่ยง และรับผิดชอบการ
นําแผนงาน ไปปฏิบัติตามแนวทางท่ีกําหนดได;อย�างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
   2. ปฏิบัติงาน ดูแลและติดตามงานต�าง ๆ ตามกรอบและกระบวนการบริหารความเสี ่ยงรวมถึง
รายงานความเสี่ยงของการปฏิบัติงานรายวันให;ผู;บริหารหน�วยงานทราบอย�างสม่ำเสมอ 
   3. ส�งเสริม สนบสนุน ให;ความร�วมมือ และปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงของหน�วยงานท่ี
ปฏิบัติงานอยู�ในขณะนั้น เพ่ือให;การบริหารความเสี่ยงเปTนวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานประจําตามปกติ 
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   2. กำหนดวัตถุประสงค- (Objective Setting) 
   กําหนดวัตถุประสงค�ที่ชัดเจน และสอดคล;องกันทั้งวัตถุประสงค�ด;านกลยุทธ� และวัตถุประสงค�ด;าน 
การดําเนินงานขององค�กร และจะต;องเปTนไปในแนวทางเดียวกันกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได;ขององค�กร 
 

 
ภาพท่ี 6 แสดงการกำหนดวัตถุประสงค�ระดับต�างๆ  

   ตัวอย�างวัตถุประสงค- 
   เพิ่มระดับการบริการของศูนย�บริการลูกค;า (Call Center)ให;ลูกค;ามีความพึงพอใจที่มากกว�าป|ท่ี
ผ�านมาอย�างน;อย 5% ภายในธันวาคม 2566 
    ขยายการดําเนินงานด;านสินเชื่อรถยนต�ให;ครอบคลุมทุกจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยให;
วงเงินเพ่ิมข้ึนเปTนสองเท�าของป|ท่ีผ�านมา ภายใน 3 ป|ข;างหน;า  
    พัฒนาบุคลากรในหน�วยงานตรวจสอบภายในให;ได;เปTนผู;ตรวจสอบภายในวิชาชีพอย�างน;อย 5 คน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 
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   3. ระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
  ระบุเหตุการณ�ท่ีอาจจะเกิดข้ึนและส�งผลกระทบต�อองค�กรและจะต;องมีความเข;าใจถึงปZจจัยต�างๆ ท้ัง
ภายในและภายนอกองค�กร ท้ังเหตุการณ�ท่ีเคยเกิดข้ึนมาแล;วในอดีต และการคาดการณ�ในอนาคต ข้ันตอนการ
ระบุเหตุการณ�  
  1.ความเส่ียงด�านกลยุทธ- หรือยุทธศาสตร- (Strategy and Objective-Setting) การกำหนดแผน
ไม�เหมาะสมไม�สอดคล;องกับการบรรลุวิสัยทัศน� 
  2. ความเสี่ยงด�านกระบวนการ หรือ การปฎิบัติงาน (Operations Objectives) ด;านการบริหาร 
ด;าน การเงิน และงบประมาณ ด;านการพัสดุ ด;านการจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ และ
ด;านความปลอดภัยในการทำงาน 
  3. ความเส่ียงด�านเทคโนโลยีและสารสนเทศ (Technology Information Objective) ยกระดับ
ระบบสารสนเทศ การรักษาฐานข;อมูล การกำหนดสิทธิผู;ใช;ในแต�ละระดับ การบริหารจัดการในเรื่องของระบบ
ฐานข;อมูลและ สารสนเทศ ให;มีความถูกต;อง ปลอดภัย และใช;งานได;ตามวัตถุประสงค� มีการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือกำจัด ป[องกัน หรือลดการเกิดความเสียหายในรูปแบบต�าง ๆ โดยสามารถฟ��นฟูระบบสารสนเทศ และการ
สำรอง และกู;คืนข;อมูลจากความ เสียหาย มีการจัดการแผนแก;ไขปZญหาจากสถานการณ�ความไม�แน�นอนและ
ภัยพิบัติที่อาจจะเกิดกับระบบสารสนเทศ มีระบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัยของระบบฐานข;อมูล เช�น 
ระบบป[องกันไวรัส ระบบไฟฟ[าสำรอง เปTนต;น รวมท้ัง มีการกำหนดสิทธิให;ผู;ใช;ในแต�ละระดับ 
  4. ความเสี่ยงด�านธรรมาภิบาล (Governance and Culture) การจัดทำแผนธรรมาภิบาล และ/
หรือ แผนบริหารความเสี่ยงในเรื่องการกำกับดูแลท่ีดี มีการวิเคราะห�โอกาสหรือแนวโน;มท่ีจะประพฤติผลหลัก 
ธรรมาภิบาล ซ่ึงส�งผลกระทบต�อรัฐ สังคม และสิ่งแวดล;อม ผู;รับบริการ และผู;มีส�วนได;ส�วนเสียขององค�กร และ
ผู;ปฏิบัติงาน หลักธรรมาภิบาลท่ีต;องนำมาวิเคราะห�หาปZจจัยเสี่ยง ได;แก� หลักประสิทธิภาพ หลักประสิทธิผล 
หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ/ สามารถตรวจสอบได; หลักเป�ดเผย/โปร�งใส หลักนิติธรรม หลัก
ความเสมอภาค หลักการมีส�วนร�วม/การพยายามแสวงหา ฉันทามติ หลักการกระจายอำนาจ หลักคุณธรรม/
จริยธรรม 
  ในกระบวนการบ�งชี้เหตุการณ� ควรต;องพิจารณาปZจจัยความเสี่ยงทุกด;านท่ีอาจเกิดข้ึน เช�น ความเสี่ยง
ด;านกล ยุทธ� การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดล;อม ความสัมพันธ�
ระหว�างเหตุการณ�ท่ีอาจ เกิดข้ึน แหล�งความเสี่ยงท้ังจาก สภาพแวดล;อมภายในและภายนอกองค�กร 
  สภาพแวดล�อมภายนอกองค-กร เปTนองค�ประกอบต�างๆ ที ่อยู �ภายนอกองค�กรซึ ่งมีอิทธิพลต�อ
วัตถุประสงค�/ เป[าหมายขององค�กร ยกตัวอย�างเช�น 
    วัฒนธรรม การเมือง กฎหมาย ข;อบังคับ การเงิน เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สภาพแวดล;อม
ในการแข�งขันท้ังภายในประเทศและต�างประเทศ 
     ตัวขับเคลื่อนหลักและแนวโน;มที่ส�งผลกระทบต�อวัตถุประสงค�ขององค�กร การยอมรับ
และคุณค�าของผู;มีส�วนได;เสียภายนอกองค�กร 
    สภาพแวดล�อมภายในองค-กร เปTนสิ่งต�างๆ ที่อยู�ภายในองค�กรและมีอิทธิพลต�อเป[าหมาย
ขององค�กร ยกตัวอย�างเช�น 
     ขีดความสามารถขององค�กร ในแง�ของทรัพยากรและความรู; เช�น เงินทุน เวลา บุคลากร 
กระบวนการระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี 
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     ระบบสารสนเทศ การ Flow ของข;อมูลและกระบวนการตัดสินใจทั้งที่เปTนทางการและ
ไม�เปTนทางการ  

   ผู;มีส�วนได;เสียภายในองค�กร 
     นโยบาย วัตถุประสงค�และกลยุทธ�องค�กร 
    การรับรู; คุณค�าและวัฒนธรรมองค�กร 
    มาตรฐานและแบบจำลองท่ีพัฒนาโดยองค�กร 
    โครงสร;าง เช�น ระบบการจัดการ บทบาทหน;าท่ีและความรับผิดชอบ 

  4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) มีข้ันตอนดังนี้ 
  1. การวิเคราะห�โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) 
  2. การวิเคราะห�ผลกระทบ (Impact) 
  3. การประเมินระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
  การประเมินความเสี่ยงเพื่อให;สามารถกำหนดระดับความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญและจัดลำดับความสำคัญ
ของความเสี่ยงโดยเปTนกระบวนการที่จะดำเนินการหลังจากค;นหาความเสี่ยงขององค�กรแล;วโดยการนำความ
เสี่ยงและปZจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุของความเสี่ยงมาดำเนินการวิเคราะห�โอกาส ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น และ
ประเมินระดับความเสี่ยงโดยอาศัยเกณฑ�มาตรฐานท่ีได;กำหนดไว; ตลอดจนพิจารณาการควบคุมท่ีมีอยู� และยัง
มีประโยชน�ในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีมีอยู�อย�างมากมายภายใต;ทรัพยากรขององค�กรท่ีจำกัดไม�ว�าจะเปTน 
เงินทุน เวลา วัสดุ อุปกรณ� และบุคลากรขององค�กรทำให;ไม�สามารถที่จะจัดการกับทุกความเสี่ยงได; การ
ประเมินความเสี่ยงจะช�วยทำให;องค�กรตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงได;อย�างเหมาะสมและทันเวลา 
 

ความรุนแรงของผลกระทบ 
โอกาสท่ีจะเกิดข้ึน 

1 - น;อยมาก 2 - น;อย 3 - ปานกลาง 4 - สูง 5- สูงมาก 

5- สูงมาก ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 

4 - สูง ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 

3 - ปานกลาง ต่ำมาก ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง 

2 - น;อย ต่ำมาก ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง 

1 - น;อยมาก ต่ำมาก ต่ำมาก ต่ำมาก ต่ำ ต่ำ 

ภาพท่ี 7 ตัวอย�างผังจัดระดับความเสี่ยง 

  1. การวิเคราะห-โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ�ในอดีต ปZจจุบัน 
หรือการคาดการณ�ล�วงหน;าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคตโดยกำหนดเกณฑ�มาตรฐานเปTนระดับคะแนน 5 
คะแนน ประกอบด;วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงโอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิด สูงมาก สูง 
ปานกลาง น;อย และน;อยมากตามลำดับและกำหนดคำอธิบายในแต�ละระดับโอกาสที่จะเกิดจากนั้นทำการ
วิเคราะห�โอกาสท่ีจะเกิดหรือความถ่ีในการเกิดว�าแต�ละความเสี่ยงและปZจจัยเสี่ยงมีโอกาสเกิดข้ึนในระดับใดดัง
ตัวอย�างดังนี้ 
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ระดับคะแนน โอกาสท่ีจะเกิด เชิงปริมาณจำนวน
คร้ังต�อเดือน 

เชิงปริมาณจำนวน
คร้ังต�อปริมาณ

โครงการ 

ชิงคุณภาพ พรรณนา 

5 สูงมาก มากกว�า 1 ครั้งต�อ
เดือน 

80 % ข้ึนไป มีโอกาสในการเกิดทุก
เดือน 

4 สูง ระหว�าง 1-6 เดือน
ต�อครั้ง 

70-79 % มีโอกาสในการเกิด
ค�อนข;างสูง 

3 ปานกลาง ระหว�าง 6-12 เดือน
ต�อครั้ง 

60-69 % มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2 ต่ำ มากกว�า 1 ป|ต�อครั้ง 50-59 % อาจมีโอกาสเกิดแต�
นาน ๆ ครั้ง 

1 ต่ำมาก มากกว�า 5 ป|ต�อครั้ง น;อยกว�า 50 % มีโอกาสเกิดน;อยมาก 

ภาพท่ี 8 ตารางการวิเคราะห�โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) 

  2. การวิเคราะห-ผลกระทบ (Impact) เปTนการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลค�าความเสียหาย
จากความเสี่ยงที่คาดว�าจะได;รับหากเกิดเหตุการณ�ความเสี่ยงซึ่งการกำหนดระดับของผลกระทบนั้นจะต;อง
พิจารณาถึงความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึนโดยอาจแบ�งผลกระทบออกเปTนผลกระทบ
ท่ีเปTนตัวเงินและไม� เปTนตัวเงิน หรือด;านการเงิน/ทรัพย�สิน การดำเนินงาน ชื่อเสียง/ภาพลักษณ�บุคลากร ฯลฯ 
โดยอาจกำหนดเกณฑ�มาตรฐานเปTนระดับคะแนน 5 คะแนน ประกอบด;วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดง
ถึงระดับความรุนแรงระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง น;อย และน;อยมากตามลำดับและกำหนดคำอธิบายในแต�ละ
ระดับความรุนแรงของผลกระทบจากนั้นทำการวิเคราะห�ผลกระทบหากเกิดเหตุการณ�ความเสี่ยงขึ้นว�ามี
ผลกระทบอยู�ในระดับใด ตัวอย�างเช�น 
ระดับ ผลกระทบ ผลกระทบด�าน การ 

สูญเสียเงินหรือ โอน 
งบเพ่ิม % ของเงิน 
งบประมาณโครงการ 

ผลกระทบด�านการ 
เนินงาน การส�ง มอบ
งานล�าช�า ไม� ตรง
เวลา 

ผลกระทบด�าน 

การดำเนินงาน 

ท่ีต�องแก�ไข 

Rework 

ผลกระทบต�อ 
จำนวน

ประชากร 

ผลกระทบต�อ
หมู�บ�าน 

5 สูงมาก มากกว�า 20 % มากกว�า 20 วัน 5 ครั้ง มากกว�า 20 
วัน 

4 หมู� 

4 สูง 16-20 % 16-20 วัน 4 ครั้ง 16-20 วัน 3 หมู� 

3 ปานกลาง 11-15 % 11-15 วัน 3 ครั้ง 11-15 วัน 2 หมู� 

2 ต่ำ 6-10 % 6-10 วัน 2 ครั้ง 6-10 วัน 1 หมู� 

1 ต่ำมาก 5 % หรือน;อยกว�า 5 วัน หรือน;อยกว�า 1 ครั้ง 5 วัน หรือน;อย
กว�า 

0 หมู� 

ภาพท่ี 9 ตัวอย�างเกณฑ�ประเมินผลกระทบต�อด;านการเงิน 

   3 การประเมินระดับความเสี่ยง(Degree of risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได;จากการ 
วิเคราะห�โอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณ�ความเสี่ยงขึ้นหลังจาก
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องค�กรวิเคราะห�โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงแล;วองค�กรต;องนำผลการวิเคราะห�มาประเมิน
ระดับความเสี่ยงว�าแต�ละความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงอยู�ระดับใดในตารางการประเมินระดับความเสี่ยงซ่ึง
ระดับความเสี่ยงอาจแบ�งออกเปTน 5 ระดับ ได;แก� สูงมาก สูง ปานกลาง น;อยและน;อยมาก แทนระดับความ
เสี่ยงข;างต;นด;วยเกณฑ�สีประกอบด;วย สีแดง สีส;ม สีเหลือง สีเขียวอ�อน และสีเขียวเข;ม ตามลำดับ โดยนำผล
จากการวิเคราะห�โอกาสหรือความถ่ีท่ีจะเกิดข้ึนและผลจากการวิเคราะห�ผลกระทบมาประเมินระดับความเสี่ยง
ดังตัวอย�างดังนี้ 
   การประเมินความเสี่ยง (risk assessment) พิจารณาจาก 2 มุมมองคือ โอกาสเกิด (likelihood) 
และผลกระทบ (impact) 
    1. โอกาสเกิด (likelihood) : level 1 = very rare (แทบไม�มีโอกาสที่จะเกิดขึ้น เกิด 1 
ครั้งในรอบหลายป|), level 2 = rare (เกิดข้ึนนานๆครั้ง เกิดข้ึนในรอบ 1-2 ป|), level 3 = possible (เกิดข้ึน
ปานกลาง เกิดในรอบ 6-12 เดือน), level 4 = likely (เกิดข้ึนหลายครั้ง เกิดในรอบ 3-6 เดือน), level 5 = 
almost certain (เกิดข้ึนเปTนประจำ) 
    2. ผลกระทบ (impact) : level 1 = insignificant (ต่ำมาก ไม�มีนัยสำคัญ), level 2 = 
minor (ต่ำ ค�าความเสียหายเล็กน;อย), level 3 = moderate (ปานกลาง), level 4 = major (วิกฤติ ค�า
ความเสียหายสูง), level 5 = severe หรือ catastrophic (หายนะ เสียหายสูงมาก ระบบหยุดชะงักนาน มี
ผู;เสียชีวิต) 
  เกณฑ�การวัดผลกระทบ (impact) ได;แก� 1.ประสิทธิผล (ความล�าช;าของการดำเนินงาน ผล
การดำเนินงานตามเป[าหมาย ระยะเวลาการหยุดชะงักของระบบ) 2.มูลค�าความเสียหายทางการเงิน 3.
ชื่อเสียงและภาพลักษณ�ขององค�กร 4. ความปลอดภัยของชีวิต 
    ระดับของความเสี่ยง ที่ได;จากประเมินแต�ละปZจจัยเสี่ยงมี 5 ระดับคือ ต่ำมาก (Very low) ,
ต่ำ (Low) , ปานกลาง (Medium Risk) , สูง (High Risk), สูงมาก (Very High Risk) 
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ภาพท่ี 10 ตาราง RISK MATRIX 5X5 โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับผลกระทบ เมื่อความเสี่ยงเกิดข้ึนในระดับต�างๆ  

การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) หรือการจัดการความเส่ียง มี 4 วิธีคือ 
   1. ยอมรับความเสี่ยง 
   2. ลด/ควบคุมความเสี่ยง 
   3. หลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
   4. ร�วมจัดการความเสี่ยง (กระจาย ถ�ายโอน แบ�งความรับผิดชอบความเสี่ยงกับคนอ่ืนหรือองค�กรอ่ืน) 
แนวทางการจัดการความเส่ี�ยง โดยดูจาก risk matrix 

สี สี ค�าความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง/ตอบสนองความเสี่ยง 

 เขียวเข;ม 1 - 3 ต่ำมาก ยอมรับความเสีย่ง 

 เขียวอ�อน 4 - 9 ต่ำ ยอมรับความเสีย่ง 

 น้ำตาล 10 - 12 ปานกลาง ลดความเสีย่ง/ยอมรับความเสี่ยง 

 
แดงอ�อน 15 - 16 สูง 

ความเสีย่งท่ีไม�สามารถยอมรับได; 
นำเข;าสู�ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
แดงเข;ม 1z - 9 สูงมาก 

ความเสีย่งท่ีไม�สามารถยอมรับได; 
นำเข;าสู�ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ภาพท่ี 11 ตาราง RISK MATRIX 5X5 โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับผลกระทบ เมื่อความเสี่ยงเกิดข้ึนในระดับต�างๆ  

การตอบสนองความเส่ียง(Risk Response) และกิจกรรมควบคุม(Control Activities) 
  การกำหนดแผนจัดการความเสี่ยงจะมีการนำเสนอแผนจัดการความเสี่ยงที่จะดำเนินการต�อที่ประชุม
คณะผู;บริหารเพื่อพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรท่ีจำเปTนต;องใช;ดำเนินการ(ถ;ามี) โดยในการ
คัดเลือกแนวทางในการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมที่สุดจะคำนึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได;(Risk Appetite) 
กับต;นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับประโยชน�ที่จะได;รับรวมถึงข;อกฎหมายและข;อกำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข;อง 
ความรับผิดชอบท่ีมีต�อสังคม 
   ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได� คือ ระดับความเสี่ยง ต่ำมาก (สีเขียวเข;ม) ระดับความเสี่ยง ต่ำ (สีเขียว
อ�อน) และระดับความเสี่ยง ปานกลาง (สีส;ม) โดยความเสี่ยงระดับปานกลาง อาจยอมรับได;ในเงื่อนไขท่ีต;อง
กำหนดกิจกรรมการควบคุมท่ีเพียงพอ เหมาะสม เพ่ือไม�ให;ระดับความเสี่ยงเพ่ิมมากข้ึนสู�ระดับความเสี่ยงสูง (สี
แดงอ�อน) หรือระดับความเสี่ยงสูงมาก(สีแดงเข;ม) และเปTนระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได; และองค�กรยังสามารถ
ดำเนินงานและบรรลุเป[าหมายหรือวัตถุประสงค�ท่ีกำหนดได; 
แนวทางในการจัดการความเส่ียง มี 4 แนวทางคือ 
   1. การหลีกเล่ียง (Avoid) เปTนการดำเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ�ท่ีก�อให;เกิดความเสี่ยงมักใช;ใน 
กรณีท่ีความเสี่ยงมีความรุนแรงสูง ไม�สามารถหาวิธีลด/จัดการให;อยู�ในระดับท่ียอมรับได; 
   2. การร�วมจัดการ (Share) เปTนการร�วมหรือถ�ายโอนความเสี่ยงท้ังหมดหรือบางส�วนไปยังบุคคล/ 
หน�วยงานภายนอกองค�กรให;ช�วยแบกรับภาระความเสี่ยงแทน เช�น การซ้ือกรมธรรม�ประกันภัย 
   3. การลด (Reduce) เปTนการจัดหามาตรการจัดการเพ่ือลดโอกาสการเกิดเหตุการณ�ความเสี่ยงหรือ
ลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนให;อยู�ในระดับท่ียอมรับได; เช�น การเตรียมแผนฉุกเฉิน (Contingency plan) 
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  4. การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปZจจุบันอยู�ในระดับที่ยอมรับได;โดยไม�ต;องดำเนินการ
ใดๆ เพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก มักใช;กับความเสี่ยงท่ีต;นทุนของมาตรการจัดการสูงไม�คุ;มกับ
ประโยชน�ท่ีได;รับ 

 
ภาพท่ี 12 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

  1. การควบคุมเพ่ือการปpองกัน (Preventive Control) เปTนวิธีการควบคุมท่ีกำหนดข้ึนเพ่ือป[องกัน
ไม�ให;เกิดความเสี่ยงและข;อผิดพลาดต้ังแต�แรก 
   2. การควบคุมเพ่ือให�ตรวจพบ (Detective Control) เปTนวิธีการควบคุมเพ่ือให;ค;นพบข;อผิดพลาด
ท่ีได;เกิดข้ึนแล;ว 
   3. การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เปTนวิธีการควบคุมท่ีส�งเสริมหรือกระตุ;นให;เกิด
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค�ท่ีต;องการ 
   4. การควบคุมเพื่อการแก�ไข (Corrective Control) เปTนวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพื่อแก;ไข
ข;อผิดพลาดที่เกิดขึ้นและป[องกันไม�ให;เกิดซ้ำอีกในอนาคตทั้งนี้ในการดำเนินกิจกรรมการควบคุมควรต;อง
คำนึงถึงความคุ;มค�าในด;านค�าใช;จ�ายและต;นทุน กับผลประโยชน�ท่ีคาดว�าจะได;รับด;วย 

   กิจกรรมการควบคุมควรมีองค-ประกอบ 3 องค-ประกอบดังนี้ 
   1. วิธีการดำเนินงาน (ข้ันตอน, กระบวนการ) 
   2.การกำหนดบุคลากรภายในองค�กรเพ่ือรับผิดชอบการควบคุมนั้นซ่ึงควรมีความรับผิดชอบดังนี้ 
    (2.1) พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงท่ีได;ดำเนินการอยู�ในปZจจุบัน 
    (2.2) พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมท่ีจำเปTนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 
   3. กำหนดระยะเวลาแล;วเสร็จของงาน 
  การพิจารณาว�าจะเลือกตอบสนองความเสี่ยงด;วยวิธีใดสิ่งที่ควรคำนึงมากที่สุด คือ ต;นทุนที่จะใช;ใน
การดำเนินการและพิจารณาถึงความคุ;มค�าผลประโยชน�ที่จะได;รับเมื่อเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงได;แล;ว 
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ควรจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงโดยละเอียดโดยกำหนดวัตถุประสงค�ของแผนเป[าหมายตามยุทธศาสตร�ของ
องค�กร ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได; ระยะเวลาดำเนินการ ผู;รับผิดชอบ และผลท่ีคาดว�าจะได;รับ 

ระดับ แนวทางการวางแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือลดโอกาส และผลกระทบท่ีจะเกิด 

ระดับองค-กร 
(Organization Level) 

1. การปรับเปลี่ยนกลยุทธ�และวัตถุประสงค�องค�กรให;เหมาะสมกับสถานการณ�ปZจจุบัน 
2. การปรับเปลี่ยนนโยบายองค�กรให;เหมาะสมกับสถานการณ�ปZจจุบัน 
3. การปรับปรุงโครงสร;างอำนาจหน;าท่ีองค�กรให;เหมาะสมกับสถานการณ�ปZจจุบัน 
4. การสร;างวัฒนธรรมองค�กรเพ่ือการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมพนักงาน 
5. การตั้งเป[าหมายและรางวัลแห�งความสำเร็จเพ่ือสร;างแรงจูงใจพนักงาน 

ระดับกระบวนการ 
(P r o c e s s  L e v e l) 

1. ตั้งวัตถุประสงค�ท่ีวัดได;และปฏบัิติได; 
2. ระบบสารสนเทศ มคีวามพร;อม ถูกต;อง ทันเวลา ทันต�อการตดัสินใจ 
3. จัดทำข้ันตอนการทำงาน เพ่ือให;การทำงานเปTนระบบ 
4. จัดทำ ข;อกำหนด คุณสมบัติ ของ ผู;รับจ;าง 
5. มีการประเมิน วัดผล ระบบการบริหารจัดการประสิทธิภาพการปฎิบัติงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
(Job/Performer 

Lever) 

1. จัดทำรายละเอียดงาน คำบรรยายลักษณะงานแต�ละตำแหน�ง 
2. จัดให;มีการอบรม เฉพาะงาน เฉพาะตำแหน�งเพื่อเพิ่มทักษะ ความรู; ความสามารถของ
พนักงาน 
3. การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ัวท้ังองค�กร 
4. จัดคนให;ตรงกับตำแหน�งงาน 

 
   4. การติดตามผล การบริหารจัดการความเสี่ยง (Monitoring Activities) 
  แนวคิดการติดตาม และประเมินผล โดยนำผลที่ได;ไปปรับปรุง และพัฒนา ประเมินความพียงพอของ
การบริหารจัดการความเสี่ยง หากยังมีปZญหาเดิม เกิดข้ึนอีก ให;เพ่ิมระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีมากข้ึน 
   1. ข;อมูลที่ได;จากการดำเนินงานแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ต;องมีการติดตาม ประเมินผล 2 
ชั้น คือ ประเมินตนเอง โดยเจ;าของงานนั้น ๆ และประเมินอิสระ โดยผู;ตรวจสอบภายใน 
   2. สิ่งท่ีพบจากการประเมินผลจริง ต;องวนกลับไปแก;ไขอย�างทันท�วงที 
   3. สิ่งท่ีพบจากการดำเนินงานจริง จะต;องเก็บเปTนบทเรียนไว;เรียนรู;ทุกครั้ง 
   สำหรับจัดการในอนาคต = รายงาน LOSS DATA เม่ือเกิดเหตุรายงานข�าวจริง สรุปบทเรียนอย�างไรก็
ตาม ในการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง องค�กรควรต;องคำนึงถึงต;นทุนและประโยชน�ท่ีจะได;รับ เปรียบเทียบ
กัน ด;วย เพื่อพิจารณาถึงความคุ;มค�า นอกจากนี้ องค�กรควรมีระบบในการติดตามและประเมินผลการจัดทำ
ระบบบริหารความ เสี่ยงภายในองค�กรเปTนระยะ เพื่อให;ทราบประเด็นปZญหาและอุปสรรคที่จะต;องนำมา
พัฒนาหรือปรับปรุงระบบบริหารความ เสี่ยงให;มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนต�อไป 
   5. เอกสารที่ต�องจัดทำเพ่ือเก็บไว�สำหรับ กรมบัญชีกลาง หรือ สตง. ขอดู 
  1. RM - 1 แบบประเมินการพิจารณาการคัดเลือกโครงการเพ่ือเข;าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
   2. RM - 2 แบบประเมิน การระบุ และการวิเคราะห�ความเสี่ยง 
   3. RM - 3 แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำป| 
   4. RM - 4 แบบรายงานการประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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   5. RM - 5 แผนการดำเนินงาน การบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำป|งบประมาณ 

  6. RM – 6 รายงานการสอบทานการประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู;ตรวจสอบภายใน
   6. ข้ันตอนการจัดแผนทำการบริหารจัดการความเสี่ยง 
   หน�วยงานของรัฐต;องจัดให;มีประเมินผลและจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอย�างน;อยป|ละ   
1 ครั้งให;มีคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค�กร และระดับ
หน�วยงาน ตามหลักเกณฯ  ข;อ 2 

ลำดับท่ี ขั้นตอน ผู�รับผิดชอบ แบบฟอร-ม 

1 คำสั่งมอบหมายงานเรื่อง แต�งตั้งคณะกรรมการติดตาม
ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค�กร 
      ประธานกรรมการ คือ นายก หรือ ปลัดองค�การ
บริหารส�วนตำบล 

       กรรมการ คือ รองปลัด หัวหน;าสำนักปลัด และ 
ผู;อำนวยการกองทุกกอง 

      กรรมการและเลขาน ุการ  ค ือ  น ักว ิชาการ 
นักวิชาการชำนาญการ ที่มีความรู;เรื่องยุทธศาสตร� และ
การบริหารจัดการความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ� ฯ ข;อ 4 

เลขานุการ
คณะกรรมการบรหิาร
จัดการความเสีย่งระดับ

องค�กร 

คำสั่งมอบหมายงาน 
ระดับองค�กร 

2. คำสั่งมอบหมายงาน เรื่อง แต�งตั้งคณะกรรมการการจัดทำ
รายงานการประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและ
การบริหารจัดการ ความเสี่ยง ระดับหน�วยงานย�อย 
      ประธานกรรมการ คือ หัวหน;าสำนักปลัด หรือ 
ผู;อำนวยการกองฯ 
      กรรมการ คือ หัวหน;าฝ}าย และ นักวิชาการ 
      กรรมการและเลขาน ุการ ค ือ  น ักว ิชาการ 
นักวิชาการชำนาญการ  

เลขานุการระดับ
หน�วยงาน 

คำสั่งมอบหมายงาน 
ระดับหน�วยงาน 

3. จัดทำบันทึกแจ;งเวียนเรื่องการจัดทำแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงประจำป|ทุกส�วนราชการ 

เลขานุการระดับองค�กร บันทึกข;อความ และ
แบบ RM1 – RM5 

4.  แบบประเม ินการพ ิจารณาการค ัดเล ือกโครงการ 
หลักเกณฑ�ในการพิจารณา 
     1. เป Tนโครงการที ่สำค ัญต�อ ว ิส ัยทัศน� พันธกิจ
เป[าหมายสอดคล;องกับยุทธศาสตร�ขององค�กร 
     2. มีผลกระทบต�อความเปTนอยู� และบริการข้ันพ้ืนฐาน
ประชาชนและมีผลกระทบกับสิ่งแวดล;อม 
     3. วงเงินงบประมาณสูงสุด 5 อันดับในสำนัก / กอง 
     4. โครงการที ่ถ ูกเลือกให;ตรวจตามนโยบายโดย
เฉพาะเจาะจง 
     5. โครงการ / กิจกรรม/งาน ที่มีความเสี่ยงสูงในการ
ไม�บรรลุวัตถุประสงค�หรือเป[าหมาย 

สำนัก / กอง / 
ผู;ปฏิบัติงาน 

แบบ RM - 1   
แบบประ เ ม ิ นการ 
พิจารณาการคัดเลือก 
โ ค ร งก า ร เพ ื ่ อ เ ข; า 
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร
จ ัดการความเส ี ่ ยง 
โดยองค�การบริหาร
ส�วนตำบลธรรมเสน 

  



  
 คู�มือปฏิบัติงานการบริหารจัดการความเสีย่ง องค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน 

24 

ลำดับท่ี ขั้นตอน ผู�รับผิดชอบ แบบฟอร-ม 

5.  แบบประเมิน การระบุ และการวิเคราะห�ความเสี่ยงเปTน
การระบุปZญหาสาเหตุของปZญหาประเภทความเสี ่ยง 
ความถ่ีในการเกิดผลกระทบและความรุนแรงเมื่อเกิดความ
เสี่ยง 

สำนัก / กอง / 
ผู;ปฏิบัติงาน 

แบบ RM - 2  
แบบประเมินการระบุ 
และการว ิ เคราะห�  
ความเสี่ยง 

6. แผนการบริหารจัดการความเสี ่ยงประจำป|ระบุวิธีการ
บริหารความเสี่ยงแผนจัดการความเสี่ยงมาตรการควบคุม
เพิ่มเติมกำหนดเสร็จและผู;รับผิดชอบพร;อมงบประมาณท่ี
เปTนจะต;องใช; 

สำนัก / กอง / 
ผู;ปฏิบัติงาน 

แบบ RM - 3  
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร
จ ัดการความเส ี ่ ยง
ประจำป| 

7.  แบบรายงานการประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ประเมินผลของป|ที่ผ�านมาระบุสถานะความเสี่ยง หมดไป 
คงอยู�ควบคุมได;ควบคุมไม�ได;หรือมีความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหม� 

สำนัก / กอง / 
ผู;ปฏิบัติงาน 

แบบ RM - 4  
แ บ บ ร า ย ง า น ก า ร 
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
บริหารจัดการความ
เสี่ยง 

8. แผนการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำป|
งบประมาณ พ.ศ. 256……… 

สำนัก / กอง / 
ผู;ปฏิบัติงาน 

แบบ RM - 5  
แผนการดำเนินงาน 
การบริหารจัดการ
ความเสีย่งประจำป| 

9.  รายงานการสอบทานการประเมินผลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของ ผู;ตรวจสอบภายใน 

หน�วยตรวจสอบภายใน แบบ RM.6  
แบบรับรองประเมิน 
ความเสีย่งของผู;
ตรวจสอบ 

10.  รวบรวม สรุป แบบ RM - 1 แบบ RM - 2 แบบ RM - 3 
แบบ RM - 4  RM - 5 ระดับหน�วยงานย�อย เพ่ือจัดทำ 
RM - 1 แบบ RM - 2 แบบ RM - 3 แบบ RM - 4 RM – 
5 และแบบ RM - 6  ระดับองค�กร 

เลขานุการระดับองค�กร RM - 1 แบบ RM - 
2 แบบ RM - 3 แบบ 
RM - 4 แบบRM – 

5 และ แบบ RM - 6 

11.  จัดทำเล�มแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจำป|พร;อมโดย
รวบรวม แบบ RM - 1 แบบ RM - 2 แบบ RM - 3 แบบ 
RM - 4  แบบ RM - 5 ระดับหน�วยงานย�อยและ แบบRM 
- 1 แบบ RM - 2 แบบ RM - 3 แบบ RM - 4  แบบ RM 
- 5 ระด ับองค �กร พร ;อมแนบแบบ RM6 ของหน�วย
ตรวจสอบภายใน และแนบคำสั่งแต�งตั ้งคณะกรรมการ
ระดับต�างๆ เพื่อเตรียมไว;กรณีกรมบัญชีกลางหรือ สตง. 
ขอดู 

เลขานุการระดับองค�กร เล�มแผนบริหาร
จัดการความเสีย่ง
ประจำป| 
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(ตัวอย�าง) องค-การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
แบบประเมินการพิจารณาการคัดเลือกโครงการ เพื่อเข�าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ลำดับ
ที่ 

ระบุ
ยุทธศาสตร- 

แผนงาน โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ
ที่ได�รับ 

วงเงิน
งบประมาณ

สูงสุด 5 
อันดับใน 

สำนัก/กอง 

ความสำคัญต�อ
พันธกิจ 

เปpาหมาย
สอดคล�องกับ

ยุทธศาสตร-ที่สุด 

มีผลกระทบ
ต�อการ

ให�บริการ
ประชาชน

และ
สิ่งแวดล�อม 

โครงการที่ถูก
เลือกให�ตรวจ

โดย
เฉพาะเจาะจง 

รวมคะแนน 
(4) 

โครงการที่เข�า
การบริหาร
จัดการความ

เสี่ยง 

1  การศึกษา ค�าอาหารกลางวัน (โครงการสนับสนุน
ค�าใช;จ�ายการบริหารสถานศึกษา) 

463,050 1 1  1 3 1 

2  แผนงาน
อุตสาหกรรม
และการโยธา 

ค �าบำร ุงร ักษาและปร ับปร ุงท ี ่ด ินและ
สิ่งก�อสร;าง 200,000 1 1 1 1 4 1 

3  แผนงาน
สาธารณสุข 

ค�าใช;จ�ายในโครงการสัตว�ปลอดโรค คน
ปลอดภัยจากโรคพิษสุนัขบ;าตามปณิธาน
ศาตราจารย� ดร.สมเด็จพระเจ;าน;องนาง
เธอเจ;าฟ[าจุฬาภรณวลัยลักษณ�อัครราช
กุมารี กรมพระศรีสวางควัฒนวรขัตติยราช
นารี 

120,000  1 1  2  

4  แผนงาน
บริหารงาน

ทั่วไป 

ค�าใช ;จ �ายในการดำเนินการโครงการ
ฝ ~ กอบรมและศ ึ กษาด ู ง าน เพ ื ่ อ เ พิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ฯลฯ 

400,000 1  1 1 3 1 

5   ค�าจัดการเรียนการสอน (รายหัว) สำหรับ
ศูนย� พัฒนาเด็กเล็ก (โครงการสนับสนุน
ค�าใช;จ�ายการบริหารสถาน ศึกษา) 

150,000  1 1  2  

 
 
 

แบบ RM - 1 
ป|งบประมาณ พ.ศ. 25....... 
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 (ตัวอย�าง) องค-การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน อำเภอโพธาราม จังหวัดรราชบุรี 
แบบประเมิน การระบุ และการวิเคราะความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร-ที่ (ระบุตามยุทธศาสตร�ของ อปท) หน�วยงานย�อยที่รับผิดชอบ :   กองการศึกษา ฯ 

โครงการ/กิจกรรม (ระบุชื่อโครงการ) สำนัก / กอง                   :   กองการศึกษา ฯ 

วัตถุประสงค- (ระบุวัตถุประสงค�โครงการ) วันที่                            :   xx/xxx/256…… 

เปpาหมาย/ตัวชี้วัด (ระบุเป[าหมายชี้วัดของโครงการ ต;องเปTนตัวเลข เพื่อการประเมินผลได; สำหรับปuงบประมาณ พ.ศ.  :    256……. 

กิจกรรม 
(1) 

ปSจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุความเสี่ยง 
(3) 

ระดับความเสี่ยง 
(4) 

ประเภทของการประเมินความ
เสี่ยงความเสี่ยง (S-O-F-C-K) 

(5) 

มาตรการจัดการความเสี่ยงใน
ปSจจุบัน 

(6) โอกาส ผลกระทบ ระดับ
ความ
เสี่ยง 

การตรวจสอบและบันทึกข;อมูล
น ั ก เ ร ี ย นและ เ ด ็ ก เ ล ็ ก ขอ ง
ส ถ า นศ ึ ก ษ า ส ั ง ก ั ด อ งค � ก ร
ปกครองส�วนท;องถิ ่นในระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาท;องถิ่น
(LEC) 

1. ระบบในการกรอกข;อมูลไม�
สมบูรณ� ขัดข;อง 
2. ข;อมูลมีความคลาดเคลื่อนไม�
ถูกต;อง 

1. เจ;าหน;าที่ผู;ปฏิบัติงานยังขาด
ความเข;าใจและความรอบคอบ
ในการกรอกข ;อม ูลลงระบบ 
(LEC)ทำให;เกิดข;อผิดพลาดใน
การรายงานผล 
2. สถานศึกษาที่ให;ข;อมูลกเรียน
ไม�ถูกต;อง สมบูรณ� 

4 4 16 
(สูง) 

 

เป Tนความเส ี ่ยงทางด ;านการ
ปฏิบัติงาน (Operation Risk: O)
ความเส ี ่ยงทางด;านกฎหมาย 
Compliance Risk: C) แ ล ะ
ความเส ี ่ ย งด ; านการบร ิหาร
ค ว า ม ร ู ;   ( Knowledge 
Management Risk: K ) 

1 .  ม ีนโยบายให ; เจ ; าหน ; า ที่
ร ับผิดชอบพัฒนาความรู ;ด ;าน 
กฏหมาย ระเบียบ หนังสือสั่ง
การ และศ ึกษาค ู � ม ือการใช;
โปรแกรม ฯ คล ิปว ิ ด ี โ อ  ที่
เกี่ยวข;องผ�านช�องทางออนไลน�
ต�าง ๆ อย�างสม่ำเสมอ 
2. กำหนดวิธ ีการประเมินผล
ปฏิบัติงานเปTนรายไตรมาส 
3. จัดให;เจ;าหน;าที ่เข;ารับการ
ฝ~กอบรมการใช;งานโปรแกรม
และวิธีปฏิบัติงานที่ถูกต;องและมี
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 

แบบ RM - 2 
ป|งบประมาณ พ.ศ. 25....... 
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 (ตัวอย�าง) องค-การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน อำเภอโพธาราม จังหวัดรราชบุรี 
แบบฟอร-มแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร-ที่ (ระบุตามยุทธศาสตร�ของ อปท) หน�วยงานย�อยที่รับผิดชอบ :   กองคลัง 

โครงการ/กิจกรรม (ระบุชื่อโครงการ) สำนัก / กอง                   :   กองคลัง 

วัตถุประสงค- (ระบุวัตถุประสงค�โครงการ) วันที่                            :   xx/xxx/256…… 

เปpาหมาย/ตัวชี้วัด (ระบุเป[าหมายชี้วัดของโครงการ ต;องเปTนตัวเลข เพื่อการประเมินผลได; สำหรับปuงบประมาณ พ.ศ.  :    256……. 

โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 

(1) 

ปSจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(2) 

ระดับความเสี่ยง  
 
 
 

(3) 

มาตราการจัดการ
ความเสี่ยง 

 
 

(4) 

เปpาหมาย/
ผลสำเร็จของการ
จัดการความเสี่ยง  

 
(5) 

ระยะเวลาดำเนินการ  
(6) 

งบประมาณ 
 
 
 

(7) 

ระดับความเสี่ยงที่คาดหวังภายหลัง
ดำเนินการจัดการความเสี่ยง 

(8) 

เริ่มต�น สิ้นสุด โอกาส ผลกระทบ ระดับความ
เสี่ยง 

งานด�านการ 
เงินและการบัญชี 
วัตถุประสงค� 
-  เ พ ื ่ อ ใ ห ; ก า ร
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านด ; าน
การเงินและบัญชี 
มีความถูกต;องมาก
ย ิ ่งข ึ ้น เก ิดความ
ผิดพลาดน;อยที่สุด 
ห ร ื อ อ า จ ไ ม � มี
ข;อผิดพลาดเลย ทำ
ใ ห ; ง า น มี
ประสิทธิภาพและ
ประส ิทธ ิผลมาก
ยิ่งขึ้น การลงระบบ
ฯ มีความถูกต;อง 

1 .  เ จ ; า ห น ; า ที่
ผ ู ; ร ับผ ิดชอบย ังขาด
ความร ู ;  ความเข ;าใจ 
และท ั กษะ  ในก า ร
จัดทำบัญชีด;วยระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร�ของ
องค�กร ปกครองส�วน
ท;องถิ่น (e-LAAS) 
2 .  ร ะ เ บ ี ย บ ม ี ก า ร
เปลี ่ยนแปลง ทำให;ผู;
ปฏิบัติหน;าที่เกิดความ
ไ ม � เ ข ; า ใ จ แ ล ะ ข า ด
ความร ู ; อ ั น เก ิ ดจาก
ความไม�ช ัดเจน ของ
การปรับปรุงระเบียบ
แ ล ะ ข ั ้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

16 
(สูง) 

1. ปรับปรุงคำสั่ง
แบ�งงานให;ชัดเจน 
เพื่อให;เจ;าหน;าที่ใช;
เป Tนค ู � ม ือ ในการ
ปฏิบัติงาน 
2. ส�งเจ;าหน;าที่เข;า
ร ับการอบรมเพื่อ
เพ ิ ่ มพ ู นค ว า มรู;  
ความเข;าใจในการ
ปฏิบัติงาน 

ใช;มาตราการ
ควบคุมความเสี่ยง
ให;อยู�ในระดับต่ำ 
หรือ ต่ำมาก เปTน
ระดับความเสี่ยงที่

ยอมรับได; 

ต;น
ป|งบประมาณ 

สิ้น
ป|งบประมาณ 

มี/ไม�มี 2 3 6 
(ต่ำ) 

 

แบบ RM - 3 
ป|งบประมาณ พ.ศ. 25....... 
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(ตัวอย�าง) องค-การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน อำเภอโพธาราม จังหวัดรราชบุรี 
แบบฟอร-มติดตามผลการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร-ที่ (ระบุตามยุทธศาสตร�ของ อปท) หน�วยงานย�อยที่รับผิดชอบ :   กองคลัง 

โครงการ/กิจกรรม (ระบุชื่อโครงการ) สำนัก / กอง                   :   กองคลัง 

วัตถุประสงค- (ระบุวัตถุประสงค�โครงการ) วันที่                            :   xx/xxx/256…… 

เปpาหมาย/ตัวชี้วัด (ระบุเป[าหมายชี้วัดของโครงการ ต;องเปTนตัวเลข เพื่อการประเมินผลได; สำหรับปuงบประมาณ พ.ศ.  :    256……. 

โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 

(1) 

ปSจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(2) 

มาตราการจัดการความ
เสี่ยง 

 
 
 

(3) 

เปpาหมาย/ผลสำเร็จของ
การจัดการความเสี่ยง  

 
 
 

(4) 

ระยะเวลาดำเนินการ  
(5) 

สถานะการดำเนินการ 
 
 

(6) 

ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดำเนินการจัดการความ

เสี่ยง 
(7) 

เริ่มต�น สิ้นสุด โอกาส ผลกระทบ ระดับ
ความ
เสี่ยง 

งานด�านการ 
เงินและการบัญชี 
วัตถุประสงค� 
- เพื ่อให;การปฏิบัต ิงาน
ด;านการเงินและบัญชี มี
ความถูกต;องมากย ิ ่งขึ้น 
เก ิดความผิดพลาดน;อย
ท ี ่ ส ุ ด  ห ร ื อ อ า จ ไ ม � มี
ข;อผิดพลาดเลย ทำให;งาน
ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ แ ล ะ
ประส ิทธ ิผลมากย ิ ่ งขึ้ น 
การลงระบบฯ มีความถูก
ต;อง 

1. เจ;าหน;าที่ผู ;รับผิดชอบ
ยังขาดความรู; ความเข;าใจ 
และทักษะ ในการจัดทำ
บ ัญช ี ด ; วย ระบบบ ัญชี
คอมพิวเตอร�ขององค�กร 
ปกครองส�วนท;องถิ ่น (e-
LAAS) 
2 .  ร ะ เ บ ี ย บ ม ี ก า ร
เปล ี ่ ยนแปลง  ทำให ; ผู;
ปฏิบัติหน;าที่เกิดความไม�
เข;าใจและขาดความรู ;อัน
เก ิดจากความไม�ช ัดเจน 
ของการปรับปรุงระเบียบ
และขั้นตอนการฏิบัติงาน 

1. ปรับปรุงคำสั่งแบ�งงาน
ให;ชัดเจน เพื่อให;เจ;าหน;าที่
ใ ช ; เ ป T น ค ู � ม ื อ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 
2. ส�งเจ;าหน;าที่เข;ารับการ
อบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู; 

ความเข;าใจในการ
ปฏิบัติงาน 

ใช ; ม าตราการคว บ คุม
ความเสี่ยงให;อยู �ในระดับ
ต่ำ หรือ ต่ำมาก เปTนระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได; 

ต;น
ป|งบประมาณ 

สิ้น
ป|งบประมาณ 

( ) ดำเนินการแล;ว 
(     ) กำลังดำเนินการ 
(     ) ยังไม�ดำเนินการ 

3 4 12 
(ปาน
กลาง) 

 

 

แบบ RM - 4 
ป|งบประมาณ พ.ศ. 25....... 
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 (ตัวอย�าง) องค-การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน อำเภอโพธาราม จังหวัดรราชบุรี 
แบบฟอร-มรายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร-ที่ (ระบุตามยุทธศาสตร�ของ อปท) หน�วยงานย�อยที่รับผิดชอบ :   กองช�าง 

โครงการ/กิจกรรม (ระบุชื่อโครงการ) สำนัก / กอง                   :   กองช�าง 

วัตถุประสงค- (ระบุวัตถุประสงค�โครงการ) วันที่                            :   xx/xxx/256…… 

เปpาหมาย/ตัวชี้วัด (ระบุเป[าหมายชี้วัดของโครงการ ต;องเปTนตัวเลข เพื่อการประเมินผลได; สำหรับปuงบประมาณ พ.ศ.  :    256……. 

โครงการ/กิจกรรม 
(1) 

ปSจจัยเสี่ยง 
(2) 

ดำเนินการตามมาตรการปpองกันความเสี่ยง 
(3) 

ระยะเวลาดำเนินการ  
(5) 

เกิดความเสี่ยงใหม� 
(6) 

โอกาสในการนำไป
กำหนดยุทธศาสร-ใหม� 

(7) มาตรการตามการ
ควบคุมภายใน 

ตามแผนบริหารความ
เสี่ยง 

หมดไป คงอยู� 

ควบคุมได� ควบคุมไม�ได� 

งานสำรวจ ออกแบบ 
เขียนแบบก�อสร�าง 
วัตถุประสงค� 
-  เ พ ื ่ อ ใ ห ; ก า ร ส ำ ร วจ 
ออกแบบ  เ ข ี ย นแ บ บ
ก � อ ส ร ; า ง ใ ห ; ไ ด ; ต า ม
ข ; อ ก ำ ห น ด ข อ ง แ บ บ
ก � อ ส ร ; า ง และบ ร ิ ห า ร
จ ั ด ก า ร เ ป T น ไ ป ต า ม
ระเบียบและโปร�งใส ใช;
อุปกรณ�เครื่องมือเท�าที ่มี
อย ู �อย �างประหย ัดและ
คุ;มค�ามากที่สุด 

1 .  เจ ; าหน ; าท ี ่ ย ั ง ข าด
ค ว า ม ร ู ; ค ว า ม เ ข ; า ใ จ
เก ี ่ยวก ับกฎหมาย และ
ระเบียบที่เกี่ยวข;อง 
2. เครื ่องมือเครื ่องใช;ใน
การปฏิบัติงานไม�เพียงพอ 
เช�น ครุภัณฑ�สำรวจ 
3 .  ข า ด บ ุ ค ล า ก ร ใ น
ตำแหน�งนายช�างโยธา 

1. ส�งเจ;าหน;าที่เข;ารับการ
อบรมตามหลักสูตรต�าง ๆ              
ที่เกี่ยวกับการสำรวจ 
ออกแบบ เขียนแบบและ
บริหารจัดการเปTนไปตาม
ระเบียบ 
2. จัดหาวัสดุอุปกรณ�ที่
จำเปTน ในการปฏิบัติงาน
เพิ่มขึ้น 
3. งานการเจ;าหน;าที่
จัดทำประกาศสรรหา
พนักงานส�วนตำบลให;
ครบตามกรอบอัตรากำลัง
โดยวิธีการประกาศรับโอน
หรือตามระเบียบกฎหมาย
ที่เกี่ยวข;องกำหนดไว; 

1. มีนโยบายให;เจ;าหน;าที่ 
ศึกษากฏหมาย ระเบียบ 
หนังสือสั่งการ รวมทั้งการ
โปรแกรมต�างๆ ด;านการ
ออกแบบ เขียนแบบ 
2. จัดหาวัสดุอุปกรณ�ที่
จำเปTน ในการปฏิบัติงาน
เพิ่มขึ้น 
3. ส�งเจ;าหน;าที่เข;ารับการ
ฝ~กอบรมตามหลักวิชาชีพ
อย � า งสม ่ ำ เ สมอ  และ
ต�อเนื่อง 
4. ประกาศรับโอนย;าย
บุคลากรในตำแหน�งนาย
ช�างโยธา  

(   ) (   ) () การประกาศรับโอนย;าย
บ ุคลากรในตำแหน� ง
นายช�างโยธา แต�ไม�มีผู;
โ อ น ย ; า ย ม า ด ำ ร ง
ตำแหน�ง หรือ ตำแหน�ง
ขาดแคลน 

ไม�มี 

 

แบบ RM - 5 
ป|งบประมาณ พ.ศ. 25....... 
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รายงานการสอบทานการประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงของผู�ตรวจสอบภายใน 
 

เรียน       นายก.................................... 
   ผู;ตรวจสอบภายในของ ....................................... ได;สอบทานการประเมินผลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของหน�วยงาน สำหรับป| สิ้นสุด วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 25........ ด;วยวิธีการสอบทาน ตาม
หลักเกณฑ�กระทรวงการคลังว�าด;วยมาตรฐานและหลักเกณฑ�ปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงสำหรับหน�วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2562 โดยมีว ัตถุประสงค�เพื ่อให;ความมั ่นใจอย�างสมเหตุสมผลว�า ภารกิจ ของหน�วยงานจะบรรลุ
วัตถุประสงค�ของการบริหารความเสี่ยง ด;านกลยุทธ� ด;านการดำเนินงานอย�างมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด;านการ
รายงานท่ีเก่ียวกับการเงินและไม�ใช�การเงิน ท่ีเชื่อถือได; ทันเวลา และโปร�งใส รวมท้ังด;านการปฏิบัติตาม กฎหมาย 
ระเบียบ และข;อบังคับท่ีเก่ียวข;องกับการดำเนินงาน 
    จากผลการสอบทานด ังกล �าว ผ ู ;ตรวจสอบภายในเห ็นว �า การบร ิหารความเส ี ่ยงของ 
................................... มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย�างต�อเนื่อง และเปTนไปตามหลักเกณฑ�กระทรวงการคลังว�า
ด;วยมาตรฐานและหลักเกณฑ�ปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง สำหรับ หน�วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 
    อย�างไรก็ดี มีข;อตรวจพบและหรือข;อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง และหรือ
การปรับปรุงการบริหารความ เสี่ยง สรุปได;ดังนี้ 

ผลการประเมินการบริหารความเส่ียง 
  จากภาพรวมการบริหารความเสี่ยงของ.................................................. สามารถประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยง ป|งบประมาณ พ.ศ. 256.... ได;ดังนี้ 
  ด�านความครบถ�วนขององค-ประกอบหลักของการบริหารความเส่ียง 
   1. การกําหนดโครงสรางการบริหารความเสี่ยงมีความชัดเจน โดยอยู�ในรูปของคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและติดตามประเมินผลการดําเนินงานของ........................................................ ในการดําเนินการตาม
แผนบร ิหารความ ต ิดตามประเม ินผลการบร ิหารความเส ี ่ยงท ุกหน�วยงานให; เปTนไปตามหล ักเกณฑ�
กระทรวงการคลังว�าด;วยมาตรฐานและหลักเกณฑ�ปฏิบัติการการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน�วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2562 และรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงต�อผู;บริหารท;องถ่ิน 
   2. กระบวนการในการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค� การกําหนดกิจกรรมเพ่ือจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยง 
รวมถึงแนวทาง/วิธีการบริหารความเสี่ยง เพื่อให;บรรลุเป[าหมายการดําเนินงานของ....................................... มี
ความชัดเจน ซึ่งระบุอยู�ในคู�มือปฏิบัติงานการบริหารจัดการความเสี่ยง องค�การบริหารส�วนตำบลธรรมเสน
(Procedure Manual) 
   3. ทุกหน�วยงานได;วิเคราะห�ความเสี่ยงในกิจกรรมท่ีหน�วยงานรับผิดชอบ โดยวิเคราะห�ความเสี่ยง 
ตามหลักการของ COSO ERM 2004  
  4. มีการสื่อสารการบริหารความเสี่ยง โดยการจัดประชุม การแจงเวียนบันทึก และการนําลงเว็บไซต� 
อย�างไรก็ตาม ยังไม�เพียงพอท่ีจะผลักดันให;เกิดการรับรู;และเข;าใจการบริหารความเสี่ยงไดท่ัวท้ังองค�กร 

แบบ RM - 6 
ป|งบประมาณ พ.ศ. 25....... 
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   5. มีการสรุปผลการบริหารความเสี่ยงประจําป| เสนอผูบริหาร โดยมีรายละเอียดผลการดําเนินการบริหาร
ความเสี่ยงประจําป งบประมาณ พ.ศ. 256...... เพ่ือเปTนแนวทางในการบริหารความเสี่ยงในป|งบประมาณ พ.ศ. 256……… 
   ด�านประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียง 
   1. การบริหารความเสี่ยงในป| 256....... มีหลักเกณฑ�การกําหนดกิจกรรมเพ่ือจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
ท่ีชัดเจน ครอบคลุมทุกกิจกรรมสําคัญในองค�กร 
   2. คู�มือขั้นตอนการปฏิบัติงาน การบริหารความเสี่ยง ได;ให;คําจํากัดความของการบริหารความเสี่ยง 
กําหนดนโยบายและวัตถุประสงค�ของการบริหารความเสี่ยงที่มีความชัดเจน กําหนดหลักเกณฑ�การประเมินความ
เสี่ยงทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จัดประเภทของความเสี่ยงตามเกณฑ� 5 ด;าน คือ ความเสี่ยงทางด;านกลยุทธ� 
(Strategic Risk:  S) ความเสี ่ยงทางด;านการปฏิบัต ิงาน (Operation Risk:  O) ความเสี ่ยงทางด;านการเงิน 
(Financial Risk:  F) ความเสี่ยงทางด;านกฎหมาย (Compliance Risk: C) ด;านการบริหารความรู;  (Knowledge 
Management Risk: K) รวมทั้งกําหนดเกณฑ�การประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยง และการกําหนด
ระดับความเสี ่ยงที ่ยอมรับได;ไว;อย�างชัดเจน เพื ่อเปTนกรอบในการวิเคราะห�และประเมินความเสี ่ยงของ 
......................................................... 
   3. ทุกหน�วยงานได;มีการวิเคราะห�ความเสี่ยง ประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง กําหนดแนวทาง 
การตอบสนองความเสี่ยง รวมท้ังกําหนดกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 
   4. หน�วยงานที่รับผิดชอบได;ดําเนินการตามกิจกรรมที่ระบุในแผนบริหารความเสี่ยงแล;วโดยส�วนใหญ
สําหรับบางกิจกรรมที่อยู�ระหว�างดําเนินการ ได;มีการเตรียมการหรือมีแผนการดําเนินงานในป| งบประมาณ 
256..... โดยในบางกิจกรรมหน;วยงานได;พิจารณาปรับเปลี่ยนวิธีการดําเนินการให;มีความเหมาะสมมากข้ึน 

   ด�านประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียง 
   1. จากการพิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงดวยวิธีประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่ลดลงอยู�
ในระดับที่ยอมรับได; ภายหลังจากการจัดการความเสี่ยงตามกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงที่กําหนด พบว�า ความ
เสี่ยงระดับสูง (High Risk) และสูงมาก (Very High Risk) สามารถลดลงอยู�ในระดับท่ียอมรับได; จํานวน ................ 
เรื่อง จากความเสี่ยงท้ังหมด..............เรื่อง คิดเปTนร;อยละ .............. ซ่ึงต;องนําไปทบทวนเพ่ือวิเคราะห�และประเมิน
ความเสี่ยงใหม�ในป| ต�อไป 
2. ความเสี่ยงคงเหลือจากการจัดการความเสี่ยง ซึ่งยังคงอยู�ในระดับที่ยอมรับไม�ได; มีจํานวน ........... เรื่องคิดเปTน
ร;อยละ..............ของจํานวนความเสี่ยงทั้งหมด ต;องนําไปหาวิธีการจัดการเพิ่มเติมในป|ต�อไป นอกเหนือจากที่เคย
ดําเนินการมาแล;ว เพ่ือจัดการความเสี่ยงให;ลดลงมาอยู�ในระดับท่ียอมรับได; 
  จากระดับความเสี่ยงที่ลดลง แสดงให;เห็นว�าผลการบริหารความเสี่ยงโดยดําเนินการตามกิจกรรมการ
จัดการความเสี่ยงที่กําหนด ทําให;ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่อาจส�งผลกระทบต�อเป[าหมายของกิจกรรม
ต�างๆ ประจําป| งบประมาณ พ.ศ. 256..... ลดลงอยู�ในระดับที่ยอมรับได;โดยส�วนใหญ�และสอดคล;องกับผลการ
ดําเนินงานของกิจกรรมต�างๆ ท่ีมีการบริหารความเสี่ยงดังกล�าว 
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   ปSญหาและอุปสรรค 
   จากการบริหารความเสี่ยงของ................. ในป|งบประมาณ พ.ศ. 256..... สามารถสรุปปZญหาและ
อุปสรรคท่ีพบจากการดําเนินงาน ดังนี้ 
   1. เจ;าหนาที่ผู;ทําการวิเคราะห�และประเมินความเสี่ยงมักประเมินว�ากิจกรรมที่ตนรับผิดชอบไม�มีความ
เสี่ยงหรือความเสี่ยงน;อย ซึ่งถ;าหากความเสี่ยงที่มีต�อกิจกรรมนั้นไม�ได;ถูกระบุไว;แต�เกิดผลกระทบขึ้นมาอาจส�งผล
ต�อการดําเนินงานในภารกิจนั้น ๆ และส�งผลต�อการดําเนินงานในภาพรวมของ .....................................ได; 
   2. การสร;างความรู;ความเข;าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยงยังไม�แพร�หลาย ถึงแม;ในการดําเนินการบรหิาร
ความเสี่ยงในป| 256....... จะมีการแต�งต้ังคณะทํางานจากทุกหน�วยงานเพ่ือดําเนินการด;านบริหารความเสี่ยงแล;วก็
ตาม ดังนั้น จึงต;องเพ่ิมเติมแนวทาง/ช�องทางในการสื่อสารและเผยแพร�การบริหารความเสี่ยงให;มากข้ึน 

   ข�อเสนอแนะ 
  เพ่ือให;เกิดการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองค�กรอย�างเปTนระบบและต�อเนื่อง ตลอดจนสามารถบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต.......................... จึงต;องทบทวนการบริหารความเสี่ยงในป|ที่ผ�านมา เพื่อพัฒนา
และปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงให;สอดคล;องกับการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองค�กร โดยมี
ข;อเสนอแนะในการดําเนินการบริหารความเสี่ยงสําหรับป| งบประมาณ พ.ศ. 256......... ดังนี้ 
   1. ต;องนําความเสี่ยงที่ยังไม�สามารถบริหารจัดการให;อยู�ในระดับที่ยอมรับได;หรือกิจกรรมจัดการความ
เสี่ยงที่ยังไม�สามารถดําเนินการได; มาบริหารจัดการต�อในป| 256..... โดยมีการทบทวนและปรับปรุงกิจกรรม
จัดการความเสี่ยงให;มีความคุมค�ากับงบประมาณท่ีใช; มีความเหมาะสม และมีความเปTนไปได;ในทางปฏิบัติมากข้ึน 
   2. ควรพิจารณากําหนดแนวทาง/วิธีการและช-องทางการสื่อสารเพื่อบริหารความเสี่ยงให;มากขึ้น เพื่อให;
ฝ}ายบริหารและฝ}ายปฏิบัติการเข;าใจหลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง อีกทั้งผู;ปฏิบัติงานได;รับทราบ
ขั้นตอนและกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อให;มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง
อย�างเปTนระบบและต�อเนื่อง 
   3. ผลักดันให;มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช; เพื่อให;เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
บริหารความเสี่ยงมากยิ่งข้ึน 
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